Nr sprawy:ZP.271.42.2013 Zalacznik nr 4 do SIWZ
Istotne postanowienia umowy

0 Swiadczenie Ushig Telekomunikacyjnych — dostep do Internetu na potrzeby projektu:
Dostep do Internetu szansa na rozwoj dla ,,wykluczonych cyfrowo” mieszkancéw gminy
Halinow

W dniu ....-....- 2013 roku w Halinowie, pomiedzy Gming Halinow, z siedzibg przy ul.
Spotdzielczej 1, 05-074 Halinow - NIP 8222160292; REGON 013269172, reprezentowang przez
Burmistrza Halinowa — Pana Adama Ciszkowskiego, zwang dalej Zamawiajacym,

Z SICAZIDG W et ettt et e bt neeeateas , dziatajacym
na podstawie wpisu do Krajowego Rejestru Sadowego / Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dzialalno$ci Gospodarczej — NIP ................... REGON ..., ,, Teprezentowanym
PIZEZ oot ,

zwanym dalej Wykonawca,

w wyniku udzielenia zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych ( t.j. Dz. U. z 2013r., poz. 907, ze
zm.), zawarta zostala umowa o nastepujacej tresci :

§1
1. Przedmiotem umowy jest usluga zarzadzania i eksploatacji sieci bezprzewodowej
zrealizowanej na potrzeby projektu : ,,Dostep do Internetu szansg na rozwdj dla ,,wykluczonych
cyfrowo” mieszkancoéw gminy Halinow”
2. Specyfikacja ustugi:
1) dostawa tacza klasy operatorskiej o przeplywnosci symetrycznej netto 20 Mbps do
gldwnego punktu dystrybucyjnego (siedziba Urzedu Gminy Halinow),
2) zapewnienie dostepu do szerokopasmowego Internetu o minimalnej przeptywnosci
1/0,5 Mbps (download/upload) dla 200 beneficjentow projektu, zlokalizowanych na terenie
Gminy Halindw. Szczegoétowy wykaz lokalizacji zawarty jest w szczegblowym opisie
przedmiotu zamowienia - zatgczniku nr 3 do SIWZ
3) s$wiadczenie uslugi zarzadzania i serwisowania sieci bezprzewodowej LMDS (1 sektor
radiowy) oraz Wi-Fi 801.11a (5 stacji bazowych).

§2

1. Adres i miejsce instalacji :

1) ul. Spétdzielcza 1, 05-074 Halinow — dla zakresu okreslonego w §1 ust.2 pkt 1;

2) zgodnie z wykazem lokalizacji zawartym w pkt 8 szczegotowego opisie przedmiotu
zamowienia .

2. Adres do korespondencji ul. Spotdzielcza 1, 05-074 Halinow; telefon: 22 783 60 20, fax :
22 783 61 07.

3. Ze strony Zamawiajacego osoba do kontaktu w sprawach technicznych: ......................... ,
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4. Dane korespondencyjne Wykonawcy (operatora):

POZOSTALE NIEPRAWIDEOWOSCINALEZY ZGELASZAC POCZTA ELEKTRONICZNA POD
ADRES: i

§3
1. Termin wykonywania ustugi: 20.10.2013r. do 19.09.2015r.
2. Uruchomienie Ustugi nastapi nie pdzniej niz 3 dni od dnia podpisania umowy.
3. Potwierdzeniem uruchomienia ustugi bedzie protokot sporzadzony w trzech jednobrzmigcych
egzemplarzach podpisany przez przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy wraz z informacja
o0 konfiguracji tgcza.

§ 4

1. Z tytutu wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy uiszczat bedzie nastgpujaco:

1) pierwsza ptatnos¢ po uptywie kwartatu realizacji ustugi, w wysokosci ............... zt brutto;

2) kolejne ptatnosci po realizacji ustugi w miesigcznych okresach rozliczeniowych , w kwocie

............. zt brutto,

2. Wynagrodzenie umowne za wykonanie przedmiotu umowy Wynosi ................ zt brutto,

zgodnie z wybrang ofertg .
3. Naleznosci ptatne beda przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie wskaza-
nym na fakturze.
4. Wykonawca zobowigzany bedzie do dorgczenia faktur na co najmniej 21 dni przed tak
okreslonym terminem ptlatno$ci, a w razie niezachowania tego terminu, termin platnosci
wskazany w fakturze zostanie automatycznie przedtuzony 0 czas opdznienia.
5. Zamawiajacy niniejszym upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez swojego
podpisu.
6. Zamawiajacy akceptuje otrzymywanie faktur drogg listowna.
7. Jezeli w trakcie realizacji umowy nastgpi zmiana stawki podatku VAT, Wykonawca naliczy
podatek zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
8.

§5

1. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w formie ....................
........................................................... w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w

2. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 14 dni
od dnia zakonczenia wykonywania ustugi.



§6
1. W razie nie wykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, obowigzujaca
formg odszkodowania beda kary umowne.

2. Zamawiajgcemu przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokos$ci 10 % wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w §4 ust.2, w przypadku odstapienia od umowy z przyczyn, za

ktore odpowiada Wykonawca.

3. W przypadku nie zaptacenia kar umownych w ciggu 7 dni od daty otrzymania wezwania

do dobrowolnej zaptaty, Zamawiajagcy ma prawo ich potracenia z biezgcych platnosci
naleznych Wykonawcy lub z wniesionego zabezpieczenia bez skladania dodatkowych
oswiadczen woli przez Strony.

4. Zazwloke w ptatnosci kwoty wynikajacej z faktury, Wykonawca naliczy odsetki w wysoko-
$ci ustawoweyj.

5. Postanowienia dotyczace kar umownych nie wylaczaja prawa Zamawiajacego do
dochodzenia odszkodowan na zasadach kodeksu cywilnego, jezeli warto$¢ szkody
przekroczy wysokos¢ kwot wynikajacych z naliczonych kar umownych, z tym, ze
calkowita wysokos$¢ naliczonych na podstawie umowy kar i odszkodowan nie przekroczy 10
% warto$ci tacznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w §4 ust.2.

6. Zamawiajagcemu przystuguje zwrot 1/30 uiszczonej oplaty miesigcznej, za kazdy dzien
przerwy w $§wiadczeniu ustugi.

7. W przypadku wystapienia przerwy w dostepie do Internetu przez okres powyzej 14 dni, z
przyczyn zaleznych od Wykonawcy, Zamawiajagcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy
ze skutkiem natychmiastowym, 2z konsekwencjami, o ktorych mowa w ust. 2.
8. Odstapienie od umowy winno by¢ dokonane w formie pisemnej pod rygorem niewazno-

$ci i winno zawiera¢ uzasadnienie, pod rygorem niewaznosci takiego o$wiadczenia.

§7
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umownie nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okoliczno$ciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wynagrodzenia naleznego mu z
tytutu wykonania czgsci umowy.
2. Odstapienie od umowy, o ktorym mowa w ust.1, powinno nastapi¢ w formie pisemnej 1
zawiera¢ uzasadnienie, pod rygorem niewaznosci takiego o§wiadczenia.

§ 8
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca dostawy ustugi (dotyczy
lokalizacji Beneficjentow), po pisemnym lub elektronicznym (e-mail) zawiadomieniu
Wykonawcy.
2. Zmiana lokalizacji musi nastgpi¢ W przeciaggu 14 dni od pisemnego zawiadomienia
Wykonawcy.
3. Do terminu okreslonego w ustepie 2 nie zalicza si¢ okresu opoOznienia z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, w tym oczekiwania na uzyskanie - niezbednych zgdd i pozwolen.

§9
1. Wykonawca zobowigzany jest do prawidlowego wykonania wszelkich prac zwigzanych
z realizacjg przedmiotu umowy zgodnie z niniejszg umowa, opisem przedmiotu zamoéwienia,
I obowigzujacym prawem.



2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie kwalifikacje niezbedne do wykonania
przedmiotu umowy, jak rowniez, ze przedmiot umowy wykonywany bedzie zgodnie z zasadami
wspotczesnej wiedzy technicznej, z nalezytg starannoscia.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze wszystkie zasoby potrzebne do wykonania przedmiotu umowy,
nie bedg narusza¢ praw przyslugujagcych osobom trzecim, w tym w szczegodlnosci praw
autorskich innych osob.

4. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ogdlng i techniczng kontrole nad wykonaniem
umowy, przez co nalezy rozumieé, ze powierzony sprzet do wykonania ustugi oraz jakakolwiek
konserwacja tego sprzg¢tu nie lezy po stronie Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnoéci za sprzgt Wykonawcy wykorzystany do
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach niniejszej umowy, z wylgczeniem Sytuacji,
jesli uszkodzenie sprzetu nastgpi z winy uzytkownika.

§ 10
Jezeli w zwigzku z nalezytym wykonaniem umowy konieczne bedzie uzyskanie jakiegokolwiek
zezwolenia, zgody, certyfikatu, atestu lub dokonania jakiegokolwiek zgtoszenia — wymaganych
obowigzujacymi przepisami prawa, Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie uzyskaé takie
zezwolenie, zgode, certyfikat lub atest oraz dokonac takiego zgloszenia. Jezeli wykonanie
zobowigzania, 0 ktorym mowa w zdaniu poprzedzajacym, wymaga odpowiedniego
wspotdziatania ze strony Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzuje si¢ do wspotdziatania przy
wykonaniu zobowigzania, 0 ktorym mowa powyze;j.

§ 11
Wszelkie zmiany od ustalen niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej i zgody Stron pod
rygorem niewaznosci i mogg by¢ dokonane, w zakresie i formie przewidzianej w przepisach
Kodeksu cywilnego oraz w ustawie Prawo zamowien publicznych.

§ 12

Umowa sporzadzona zostata w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach: dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



Parametry techniczne i warunki Swiadczenia uslugi

Ustuga dostepowa $wiadczona begdzie z wykorzystaniem sieci bezprzewodowej UM Halinowa, tj.
systemu 5 stacji bazowych Wi-Fi zlokalizowanych na terenic gminy Halin6w w miejscowosciach:
Halinow, Okuniew, Chobot, Cisie, Brzeziny oraz za posrednictwem sieci wiasnej operatora, w
lokalizacjach w ktérych nie jest mozliwe zrealizowanie potaczen do istniejacych stacji bazowych.

Zamawiajacy wymaga, aby funkcjonalno$¢ sieci wtasnej operatora zapewniata zestawienie kanatu
transmisyjnego od beneficjenta ostatecznego do gldwnego punktu dystrybucyjnego sieci, skad
potaczenie z Internetem zrealizowane bedzie taczem klasy operatorskiej. (zamawiajagcy wymaga
mozliwosci ksztattowania ruchu pochodzacego od wszystkich beneficjentow ostatecznych w
wlasnej sieci).

Wykonawca zapewni dostawg i instalacj¢ urzadzen dostgpowych dla beneficjentéw korzystajacych
Z jego sieci a koszt tej dostawy bedzie wliczony w ceng $wiadczonej ustugi.

Wymagane podstawowe parametry tacza klasy operatorskie;j:

a) symetryczna predko$¢ netto 20 Mbps;

b)  dostepnos¢ ustugi na styku operatora na poziomie 99,95%;

b)  dostepne 64 adresy publiczne IP przydzielone z puli operatora (PA);

c)  mozliwo$¢ natychmiastowego (bez potrzeby wymiany urzadzen) uruchomienia:
— wyzsze] predkosci dostepowej — do 50 Mbps symetrycznie netto,

— obstugi protokotu BGP i rozglaszania pozyskanej przez Zamawiajacego wilasnej puli
publicznych adresow IP (PI),

d)  monitorowanie stanu potgczenia w systemie ciaglym przez catodobowe centrum nadzoru
sieci operatora telekomunikacyjnego zestawiajgcego potaczenie;

e)  styk operatora w standardzie Ethernet 1000Base-TX.

Wymagane podstawowe parametry ustugi dostepowej dla beneficjentow:

a)  brak limitu pobierania i wysytania danych dla beneficjentdéw korzystajacych z istniejace;j
sieci Wi-Fi;

b)  minimalny limit pobierania i wysylania danych 4 GB miesigcznie (dla beneficjentow
korzystajacych z sieci operatora);

c)  dostepnos¢ lacza u beneficjenta ostatecznego: 99,5% czasu w skali miesigcznego okresu
realizacji umowy,

Zakres zarzadzania i eksploatacji sieci obejmuje:

a) monitorowanie w czasie rzeczywistym stanu i dostepnosci urzadzen sieciowych, w tym
sporzadzanie miesigcznych statystyk z utylizacji tacza;
b)  podejmowanie interwencji serwisowych z gwarantowanym czasem podjgcia naprawy w
ciggu 24 godzin od momentu wystgpienia uszkodzenia;

C)  obowiazek telefonicznego informowania Zamawiajgcego o wystapieniu awarii oraz o
planowanych przerwach w dostepie do ustugi 1 przewidywanym czasie jej usunigcia,



